ZERTIFIKAT

flir das Managementsystem nach
DIN EN ISO 9001 : 2000

Der Nachweis der regelwerkskonformen Anwendung wurde erbracht und wird geman
TUV NORD CERT-Verfahren bescheinigt fiir

SeniorenService AWO GmbH

Wiesenstrale 55
45770 Marl
Deutschland

Geltungsbereich

Beratung und Vermittlung von individuellen und qualifizierten Hilfen
und Dienstleistungen fiir dltere Menschen und lhre Angehorige
gemal AWO Q-kriterien

Zertifikat-Registrier-Nr. 44 100 087214 Giiltig bis 2010-11-15
Auditbericht-Nr. 3504 0831 (bis 2012-06-16 bei Umstellung auf IS0 8001:2008)
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Zertifizierstelle
der TUV NORD CERT GmbH

Essen, 2009-06-17

Diese Zertifizierung wurde gemaR TUV NORD CERT-Verfahren zur Auditierung und Zertifizierung durchgefithrt und wird
regelmagig liberwacht.
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